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项目编号：

深圳市深大国际认证有限公司

管理体系/服务认证申请书

（D版第 2次修订）

申请单位 法定代表人

通讯地址 邮政编码

固定电话 传 真

管理者代表 管代电话

联 系 人 联系人电话

QQ 号 邮 箱

最高管理者（签章） 填表日期

(以下由认证机构填写)

接 收 人

日 期
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填 写 说 明

1. 申请单位必须是地位明确的法律实体；

2. 申请书用正楷填写，所有资料及数据必须准确且有据可查；

3. 申请书式样应在申请时向认证机构索取，以保证获得最新的有效版本；

4. 本申请书式样适用于生产型和服务型单位的申请；

5. 栏内不够写时，可另行附页；

6. 填写前应了解认证公司公开文件中有关认证程序规则和本申请书各项内容要

求；

7. 申请提出时，如管理体系尚未完全建立和运行，应附上推进计划，保证在约定

的第一阶段审核或现场审核时间前规定的时限内完成；

8. 申请书中内容是受理申请后签订合同时双方应确定的认证范围依据，需认真选

择。
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申请单位声明

深圳市深大国际认证有限公司：

我受法定代表人委托，通读并熟悉您公司公开文件的所有条款，经集体讨论决定

并做出承诺，无条件同意接受其中的规则，始终遵守认证的有关规定，履行合同，提

供评价所需的信息，现向您公司提出正式认证申请。

本申请书的所有资料及数据经本人核准，保证真实准确。

申请单位代表： （单位公章）

年 月 日

注： 非独立法人的集团公司下属机构申请时，须同时签盖申请单位和法人单位公章。
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1 申请的管理体系/服务认证标准：

□GB/T 19001-2016 IDT ISO 9001:2015质量管理体系 要求

□GB/T 24001-2016 IDT ISO 14001:2015环境管理体系 要求及使用指南

□GB/T 45001-2020 IDT ISO 45001:2018 职业健康安全管理体系 要求及使用指南

□ISO 22000:2018食品安全管理体系 食品链中各类组织的要求

□T/SZCSR 001-2021 企业是责任 要求、 T/SZCSR 002-2021企业社会责任 评价指南

□GB/T 31950-2015企业诚信管理体系

□SZDB/Z 265-2017诚信管理体系 要求

□YY/T 0287-2017 IDT ISO13485:2016医疗器械 质量管理体系用于法规的要求

□ISO 37301：2021 合规管理体系要求及适用指南

□SA8000:2014国际社会责任管理体系

□GB/T 39604-2020社会责任管理体系 要求及使用指南

□GB/T 27341-2009危害分析与关键控制点（HACCP）体系 食品生产企业通用要求

□GB/T 23331-2020能源管理体系 要求及使用指南

□GB/T 19022-2003测量管理体系 测量过程和测量设备的要求

□GB/T 24353-2009 风险管理 原则与实施指南、GB/T 27921-2011风险管理 风险评估

技术、CTS SDIC-WI-TC-038 安全风险管理体系认证实施规则

□ISO 22301:2019公共安全-业务连续性管理体系-要求

□ISO 56002:2019创新管理-创新管理体系-指南

□ DB 4403/T149-2021消费品同线同标同质评价指南

□服务认证：GB/T 27922-2011 商品售后服务评价体系

□服务认证：GB/T 27925-2011 商业企业品牌评价

□服务认证：SB/T 10595-2011 清洁行业经营服务评价

□服务认证：GB/T 20647.9-2006 社区服务指南 第 9部分：物业服务

□服务认证：GA/T 594-2006 保安服务操作规程与质量控制

□服务认证：GB/T 32320-2015银行营业网点服务基本要求、GB/T 32318-2015银行营

业网点服务评价准则

□服务认证：GB/T 33000-2016企业安全生产标准化基本规范

服务认证：GB/T 19095-2019生活垃圾分类标志、CJJ/T 102-2004城市生活垃圾分

类及其评价标准

□服务认证：GB/T 37228-2018公共安全 应急管理 突发事件响应要求

□服务认证：GB/ 36733-2018服务质量评价通则、CTS SDIC-WI-TC-064/065 服务质量

星（等）级评价认证实施规则

□服务认证：GB/T 35966-2018高技术服务业服务质量评价指南、GB/ 36733-2018服

务质量评价通则、CTS SDIC-WI-TC-070服务质量评价认证实施规则

□服务认证：SB/T 10595清洁行业经营服务规范、CTS SDIC-WI-TC-073有害生物防制

服务能力评价标准

□服务认证：GB/T 31863-2015企业质量信用评价指标、GB/T 33718-2017企业合同信

用指标指南、CTS SDIC-WI-TC-071履约能力达标测评认证实施规则

□服务认证：GB/T 23794-2015企业信用评价指标、CTS SDIC-WI-TC-057企业信用等

级评价认证实施规则
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□其它

2申请的管理体系/服务认证范围：

3申请认证组织信息

3.1 申请组织的总人数为 人；申请认证的管理体系所覆盖人数为 人；

3.2 注册地址（营业执照地址）：

3.3 实际经营地址（包含总部、分子公司、其他固定场所）共 处：全部详细地址

分别为：

地址 从事的主要活动 人数

主要场所（总部）： □认证范围内所有活动

□认证范围内部分活动：

分场所 1： □认证范围内所有活动

□认证范围内部分活动：

分场所 2： □认证范围内所有活动

□认证范围内部分活动：

分场所 3： □认证范围内所有活动

□认证范围内部分活动：

3.4 临时/项目场所（如施工建设或勘测、设计、监理、物业管理、房地产开发等项

目点）共 处：全部详细地址分别为：

地址 从事的主要活动 人数

临时/项目场所 1： □认证范围内所有活动

□认证范围内部分活动：

临时/项目场所 2： □认证范围内所有活动

□认证范围内部分活动：

临时/项目场所 3： □认证范围内所有活动

□认证范围内部分活动：
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3.5 特种设备清单（适用时）

设备名称 规格型号 数 量

3.6 认证范围内生产线共计 条，HACCP 项目共 类。（适用于 FSMS 申请）

3.7 认证范围内产品的年产量 吨，年产值 万元。（适用于 FSMS 申请）

3.8 认证范围内具体的产品信息说明（适用于 FSMS 申请）：

（示例：如企业申请的范围为肉类产品的加工，需明确肉类

产品为如猪肉、牛肉等；如为罐头的加工，需明确为如鲮鱼罐头、猪肉罐头等；以此类推。）

3.9 认 证 范 围 内 生 产 活 动 过 程 的 主 要 危 险 源 和 职 业 健 康 安 全 风

险： 。（适用于 OHS 申请）

3.10 认证范围内生产活动过程中所使用的危险材料: 。（适用于

OHS 申请）

3.11 组织场所内外的工作人员（负有 OHS 法律责任的管理者、涉及重大危险源的岗

位人员、员工代表、从事与预防 OHS 风险相关活动的管理人员和员工、承包方的管理

者和员工）详细信息

示例如下（请另附附件）

姓名 岗位 涉及重大危险源

4 管理体系运行情况：

4.1 管理体系运行时间是否在 3个月以上：■是； □否，运行时间 年 月 日；

是否完成内部审核：■是； □否

是否完成管理评审：■是； □否

4.2 申请方希望正式认证审核时间为： 年 月。

拟审核期间是否有正常的生产/经营活动？■有 □无

生产/经营服务班次情况：□一班 □两班 □三班

是否属季节性活动：■否； □是，生产季节在每年的： 月至 月。

4.3 是否可安排在周六、周日进行审核？ □是， □否。

作息时间：上午： 8:00 － 12:00 ；下午：13:00 － 17:00

4.4 申请服务认证的组织是否已获得质量管理体系认证？

□否； □是

5 组织两年内是否有发生重大事故的情况及发生违反与认证的体系相关的国家法律

法规的情况？

■否； □是，请说明情况：

6 证书尺寸及规格选择：□A3 尺寸 □A4 尺寸
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是否制作证书副件：■否 □是（如是，则另付¥100 元/份╳ 份）

是否制作子母证书：■否 □是（如是，则另付¥100 元/份╳ 份）

是否制作证书外框：■否 □是（如是，则另付¥100 元/个╳ 个）

注：审核证书尺寸 A3/A4 二选一，默认为不带外框，如两种规格都要请全选，另付¥100

元/份。

7 其他需要说明的问题 :

■无； □有，请说明情况：

8申请认证所需材料

申请管理体系认证需提交的资料见附件一

申请服务认证需提交的资料见附件二

附件一 申请管理体系认证时需提交的资料

基本资料

(含通用管

理 体 系 认

证)

1.有效版本的管理体系文件（方针、目标、体系范围、程序文件等）

2.营业执照

3.生产/服务流程图或简要的工艺/服务过程说明

4.组织架构图或简要的部门职责说明

企业涉及到行政许可、强制性产品认证还需提交：

5.相关资质文件

6.产品或服务执行标准

当企业转换认证机构时，还需提交

7.转换认证机构声明

环境管理

体系认证

补充资料

1.排污许可证（城市(镇)污水处理厂、工业废水集中处理厂、生活垃

圾处理厂；火电、石化、钢铁、有色、水泥、造纸、化工、酿造、印

染等行业的生产企业）

2.环评批复/环评验收报告（按《建设项目环境影响评价分类管理名

录》要求）

3.重要环境因素清单；

4.主要污染物监测报告（适用时）

职业健康

安全管理

体系认证

补充资料

1.安全生产许可证（矿山企业、建筑施工企业和危险化学品、烟花爆

竹、民用爆破器材等生产企业，参照《固定污染源排污许可分类管理

名录》）

2.识别与过程有关的主要危险源和职业健康安全风险，重大危险源清

单

3.职业病危害评测（参照《职业病分类和目录》）
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4.消防验收报告/备案（适用时）

5.职业病危害控制效果评价报告及职业病防护设施验收报告（按《建

设项目职业病危害分类管理目录》要求）

6.在过程中所使用的主要危险材料清单

7.与 OHS 有关的法律义务清单

8.组织场所内外的工作人员详细信息

食品安全

管理体系

补充资料

1.生产许可证（要求生产许可时）

2.加工生产线、HACCP 项目、班次

3.出口企业卫生注册证书（适用于出口型企业）

4.特殊营养食品批件（法律法规要求时）

5.产品执行企业标准时，提供加盖当地政府标准化行政主管部门备案

印章的产品标准文本复印件

6.相关文件（产品描述、简要工艺说明、HACCP 计划等）

7.流程图：厂区周边环境图、厂区（包括车间）平面图、人流图、物

流图、生产工艺或服务工艺流程图、给排水图(必要时)。

8.产品符合卫生安全要求的相关证据和自我声明

企业社会

责任评价

1.上一年度企业社会责任报告

2.企业社会责任自评表

诚信管理

体系评价

1.诚信因素清单

2.企业诚信承诺书

医疗器械

质量管理

体系

1、医疗器械生产许可证、医疗器械产品注册证（包括医疗器械注册登

记表）或 医疗器械经营许可证

未取得医疗器械产品注册证的医疗器械产品应提交以下材料： a)产品

标准及说明 ; b)产品注册检测报告;c)符合相应规定的临床试验资料

或豁免临床的说明; d)产品说明书；e)二、三类医疗器械产品提交产

品技术报告和风险管理报告；

2、医疗器械类制造商还应提供产品适用的法规清单；对于体系覆盖的

产品仅提供出口的应提供出口国适用的法规清单，还须提供出口证明

文件；

3、特殊过程、关键过程说明

资产管理

体系

1.资产管理计划
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合规管理

体系

1.许可证或其他形式的授权；

2.适用的法律法规清单；

3.外来文件清单（包括监管机构发布的命令、规则或指南；法院或行

政法庭的判决；条约、公约和决议书）；

4.组织自愿遵守的合规义务清单（包括与社区团体或非政府组织的协

议、与公共机构和客户的协议、组织自身要求、自愿性原则或行为准

则、自愿标签或环境承诺、与组织的合同安排下产生的义务、相关的

组织和行业标准）；

5.符合 ISO 37301:2021《合规管理体系要求及使用指南》的自我声明；

6.合规管理体系文件；

7.其他相关材料。

业务连续

性管理体

系

1.营业执照、生产许可证

创新管理

体系认证

1. 申请方提交营业执照复印件及相关资质复印件;

2. 已取得相关法规规定的行政许可文件/证书(适用时);

3.适用的法律法规清单

消费品“三

同”认证

1.企业出口备案证明、海关信用等级为一般等级以上证明

2.提供企业上一年度出口货值不低于 100 万美元证明

3.企业“同线同标同质”声明

4.企业近 3 年内未发生过查实属企业责任的质量安全事故，或未因质

量安全问题而发生连续或重大退货、销毁、召回产品、索赔、境外通

报等事件。

5.ISO9001 管理体系证书

测 量 管 理

体系认证

1. 测量设备清单

2. 法律法规清单

3. 测量管理体系文件

能 源 管 理

体系认证

1、能源管理体系的范围

2、能源清单
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附件二 申请服务认证时需提交的资料

基本资料

(通用服务

认证资料)

1.有效版本的服务管理文件（含方针、目标、服务范围、程序文件等）

2.营业执照复印件

3.服务蓝图或流程图

4.组织架构图或简要的部门职责说明

5. 质量管理体系认证证书（如有）

企业涉及到生产许可、强制性产品认证、特殊经营许可还需提交：

6.相关资质文件的原件复印件

7.产品或服务执行标准

当企业转换认证机构时，还需提交

8.转换认证机构声明

商品售后

服务认证

1.服务网站网址及登录账号

2.顾客服务热线或呼叫中心号码

3.企业商品售后服务自评表

品牌认证

1.品牌建设财务预算

2.上一年度企业社会责任报告

3.上一年度企业诚信评价报告

4.品牌忠诚度的分析报告

5.企业品牌自评表

清洁行业

经营服务

认证

1.清洁服务内容说明（包括哪些清洁服务）

2.清洁服务专用设备和器具清单

3.设备、器具、药剂等使用、消耗情况登记记录

4.专项卫生清洁服务和特殊场所卫生保洁服务需提供相关的资质

物业服务

1. 物业服务资质

2. 物业服务管理制度（物业管理规范、日常运行服务规范、员工行为

规范、服务手册、监督评价规定、物业收费标准等）

3. 管理和服务信息系统说明

4. 设备设施清单

5. 特殊工种清单（强电、弱电、锅炉、电焊、给排水等）

保安服务

1. 保安服务许可证

2. 保安服务种类说明（门卫/守护/巡逻/押运/随身护卫/人群控制/技

术防范/安全咨询服务一种或数种服务）

3. 保安服务操作规程、保安服务质量要求

4. 保安员的等级和素质状况说明

5. 保安服务收费标准

6. 保安服务的手段说明（人防、技防、物防、犬防等一种或多种组合）

安 全 生 产

标准化

1.有效版本的规章制度文件（含方针、目标、安全生产承诺、安全教

育培训制度、组织架构图或部门职责说明、现场管理制度、安全风险

管控及隐患排查治理、应急管理制度、事故管理制度等）
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2.营业执照复印件

银 行 营 业

网 点 服 务

认证

1. 金融许可证

2. 宣传册或电子宣传信息

3. 服务热线电话

生 活 垃 圾

分类

1. 车辆数量及运行情况证

2. 道路运输经营许可证件及车辆驾驶证

3. 机械设备、车辆的停放场所及办公驻地证明

4. 与接纳或转运生活废弃物单位签订的书面协议

5. 技术、质量、安全和监测管理制度及各项制度落实情况说明

服 务 质 量

星（等）级

评价认证/

服 务 质 量

评价认证

1、从业资质（营业执照、许可证等）

2、有关规定的从业人员资格证

3、特殊设备清单

4、管理制度等文件化信息

有 害 生 物

防 制 服 务

能 力 评 价

认证

1、从业资质（营业执照、许可证等）

2、药品农药登记证、生产许可证、药效与毒性检验报告等证件、营业

执照、

3、相应岗位从业人员资格证书（如：有害生物防制资格证书）

4、药品农药清单

企 业 信 用

等 级 评 价

认证

1、从业资质（营业执照、许可证等）

2、前一年及当年财务、统计报表复印件；

3、近年来已获的自主知识产权、商标、专利、资质许可、新产品鉴定、

科技进步奖、产品证书、体系认证等各项荣誉的复印件；

4、企业法人身份证复印件、企业领导成员名单及信用状况；

5、企业产权评估证明及权属复印件；

6、企业主要管理制度文件

履 约 能 力

达 标 测 评

认证

1、从业资质（营业执照、许可证等）

2、办公场所产权证明或租赁合同

3、企业管理制度等文件化信息

4、信誉记录（证书、荣誉等级等）


