
认证
类别

序号
体系简称
（ERP）

全名名称 实施规则名称 认证依据 备注

服务认
证

1 餐饮现场服务
餐饮企业现场服务认

证
餐饮企业现场服务认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-123

SB/T 10580-2011餐饮业现场管理规范；
RB/T 309-2017 餐厅餐饮服务认证要求

2 食品配送等级1
初级生鲜食品配送服

务等级
初级生鲜食品配送服务等级认证
实施规则CTS SDIC-WI-TC-062

SB/T 10428-2007初级生鲜食品配送良好操作规
范；
CTS SDIC-WI-TC-151初级生鲜食品配送服务等
级认证技术规范；

3 食品配送1
初级生鲜食品配送服

务认证
初级生鲜食品配送服务认证实施

规则CTS SDIC-WI-TC-061

SB/T 10428-2007初级生鲜食品配送良好操作规
范；
CTS SDIC-WI-TC-150初级生鲜食品配送服务认
证技术规范；

4
食堂（团餐）绿色

餐饮1
食堂（团餐）绿色餐

饮服务认证
食堂（团餐）绿色餐饮服务认证
实施规则CTS SDIC-WI-TC-12２

GB/T 40042-2021绿色餐饮经营与管理
 SB/T 10856-2012团餐管理服务规范
CTS SDIC-WI-TC-153食堂（团餐）绿色餐饮服
务认证技术规范

5
生鲜农产配送服务

认证1
生鲜农产配送服务认

证
生鲜农产品配送服务认证实施规

则CTS SDIC-WI-TC-109

SB/T 10428-2007生鲜农产品配送良好操作规范
SB/T 10873-2012 生鲜农产品配送中心管理技
术规范
CTS SDIC-WI-TC-149 生鲜农产品配送服务认证
技术规范

6 保安星级服务1 保安服务星级认证 
保安星级服务实施规则CTS SDIC-

WI-TC-097

GA/T 594-2006 保安星级服务操作规程与质量
控制
CTS SDIC-WI-TC-154保安星级服务认证技术规
范



认证
类别

序号
体系简称
（ERP）

全名名称 实施规则名称 认证依据 备注

服务认
证

7 保安服务 1 保安服务认证
保安服务认证实施规则CTS SDIC-
WI-TC-095

GA/T 594-2006 保安服务操作规程与质量控制
CTS SDIC-WI-TC-155保安服务认证技术规范

8
生鲜农产品供应商

服务1
生鲜农产品供应商服

务认证
生鲜农产品供应商服务认证实施
规则CTS SDIC-WI-TC-125

SB/T 10873-2012生鲜农产品配送中心管理技术
规范；
GB/T 35105-2017 鲜食果蔬城市配送中心服务
规范；
CTS SDIC-WI-TC-156生鲜农产品供应商服务认
证技术规范；

9 生活垃圾分类1
生活垃圾分类服务能

力认证
生活垃圾分类服务能力认证实施
规则CTS SDIC-WI-TC-056

CJJ/T 102-2004城市生活垃圾分类及其评价标
准
GB/T 19095-2019生活垃圾分类标志
CTS SDIC-WI-TC-157《生活垃圾分类服务能力
认证技术规范；

10
食品配送操作规范

服务认证
食品配送操作规范服

务认证
食品配送操作规范服务认证实施
规则CTS SDIC-WI-TC-110

GB/T 33129-2016新鲜水果、蔬菜包装和冷链运
输通用操作规程
SB/T 10428-2007初级生鲜食品配送良好操作规
范；
CTS SDIC-WI-TC-158 食品配送服务认证技术规
范

11
售后服务完善程度

1
售后服务完善程度认

证
售后服务完善程度认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-093

GB/T 27922-2011商品售后服务评价体系 
GB/T 16868-2009 商品经营服务质量管理规范
GB/T 18760-2025消费品售后服务方法与要求
CTS SDIC-WI-TC-159售后服务完善度技术规范

12
售后服务成熟度认

证1
售后服务成熟度认证

售后服务成熟度认证实施规则CTS 
SDIC-WI-TC-078

GB/T 27922-2011 商品售后服务评价体系 
GB/T 18760-2025消费品售后服务方法与要求
CTS SDIC-WI-TC-161售后服务成熟度技术规范

admin
admin:
原ERP上的名称：食品配送操作规范体系认证
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全名名称 实施规则名称 认证依据 备注
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证

13 清洁经营1
清洁行业经营服务认

证
清洁行业经营服务认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-035

SB/T 10595-2011清洁行业经营服务规范
CTS SDIC-WI-TC-160 清洁行业经营服务技术规
范

14 ECPSC 1 商品售后服务认证
商品售后服务认证实施规则CTS 
SDIC-WI-TC-136

GB/T 27922-2011 商品售后服务评价体系 
GB/T 18760-2025消费品售后服务方法与要求
CTS SDIC-WI-TC-161商品售后服务技术规范

15 物业服务1 物业服务认证
物业服务认证实施规则CTS SDIC-
WI-TC-096

GB/T 20647.9-2006社区服务指南 第9部分：物
业服务
CTS SDIC-WI-TC-162物业服务技术规范

16 物业星级1 物业星级服务认证
物业星级服务认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-030

GB/T 20647.9-2006社区服务指南 第9部分：物
业星级服务
CTS SDIC-WI-TC-163物业星级服务技术规范

17 履约能力1
合同履约能力服务认

证
履约服务能力管理体系认证实施
规则CTS SDIC-WI-TC-148

GB/T 33718-2017企业合同信用指标指南
GB/T 31863-2015企业质量信用评价指标
CTS SDIC-WI-TC-164合同履约能力服务认证技
术规范

18 定制家具服务认证 定制家具服务认证
定制家具服务认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-135

T/CNFA 001—2017  定制家具；
CTS SDIC-WI-TC-165定制家具服务认证技术规
范；

管理体
系

认证

1
食品信息记录可追

溯
食品信息记录可追溯

管理体系
食品信息可追溯管理体系认证实
施规则CTS SDIC-WI-TC-128

GB/T 45547-2025 食品生产追溯体系通用技术
规范
GB/T 37029-2018 食品追溯 信息记录要求

2 EC9000
工程建筑施工行业质
量管理体系认证

工程建筑施工行业质量管理体系
认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-102

GB/T 19001-2016 /ISO 9001:2015质量管理体
系 要求
GB/T 50430-2017工程建设施工企业质量管理规
范

admin
admin:认监委未能查到


admin
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管理体
系

认证

3 ISO 13485 新
医疗器械质量管理体

系认证
医疗器械质量管理体系认证实施

规则CTS SDIC-WI-TC-046

GB/T 42061-2022/IS0 13485:2016医疗器械 质
量管理体系用于法规的要求

4 合规 合规管理体系
合规管理体系认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-025

GB/T 35770-2022/ ISO 37301:2021 合规管理
体系 要求及使用指南

5 BCMS 业务连续性管理体系

业务连续性管理体系认证实施规
则
CTS SDIC-WI-TC-049

ISO 22301:2019安全与韧性 业务连续性管理体
系 要求

6 诚信 企业诚信管理体系
企业诚信管理体系认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-054

GB/T 31950-2023企业诚信管理体系 要求

7 反贿赂管理体系 反贿赂管理体系
反贿赂管理体系认证实施规则
CTS SDIC-WI-TC-124

ISO 37001-2025 反贿赂管理体系 要求及使用
指南

8
供应链安全管理体

系
供应链安全管理体系

供应链安全管理体系
CTS SDIC-WI-TC-072

ISO 28000:2022 安全与韧性 安全管理系统要
求

9 绿色供应链
绿色供应链管理体系

认证

绿色供应链管理体系认证实施规
则
CTS SDIC-WI-TC-111

RB/T 089-2022 绿色供应链管理体系要求及使
用指南

10 社会责任（国标） 社会责任管理体系
社会责任管理体系认证实施规则
CST SDIC-WI-TC-031

GB/T 39604-2020社会责任管理体系 要求及
使用指南

11 QMS 质量管理体系
CNCA-QMS-01:2025质量管理体系

认证规则
GB/T 19001-2016 /ISO 9001:2015质量管理
体系 要求



认证
类别
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体系简称
（ERP）

全名名称 实施规则名称 认证依据 备注

管理体
系

认证

12 EMS 环境管理体系
CNCA-EMS-01:2026环境管理体系

认证规则
GB/T 24001-2016 /ISO 14001:2015环境管
理体系  要求及使用指南

13 OHSMS
职业健康安全管理体

系
CNCA-OHSMS-01:2026职业健康安

全管理体系认证规则
GB/T 45001-2020 / ISO 45001:2018 职业
健康安全管理体系 要求及使用指南

14 ISMS
信息安全管理体系认

证
CNCA-ISMS-01:2026信息安全管理

体系认证规则
 ISO 27001：2022信息安全、网络安全和隐私
保护- 信息安全管理体系-要求

15 ITSMS 信息技术服务管理体系
CNCA-ITSMS-01:2026信息技术服

务管理体系认证规则
ISO 20000-1：2011信息技术 服务管理 服
务管理体系 要求

16 FSMS 食品安全管理体系
CNCA-N-007：2021食品安全管理

体系认证实施规则
ISO 22000:2018食品安全管理体系 食品链
中各类组织的要求

17 HACCP
危害分析与关键控制
点（HACCP）体系

CNCA-N-001:2021危害分析与关键
控制点（HACCP）体系认证

实施规则
HACCP危害分析与关键控制点体系认证要求

18 EnMS 能源管理体系
CNCA-EnMS-01:2026能源管理体系

认证规则
GB/T 23331-2020/ISO 50001:2018 能源管理体
系 要求及使用指南

admin
admin:
不用动



认证类别 序号 体系简称（ERP） 原体系名称 全名名称

服务认证

1

食品配送等级
初级生鲜食品配送服

务等级
初级生鲜食品配送服务等

级

食品配送
初级生鲜食品配送服

务
初级生鲜食品配送服务认

证

生鲜农产配送服务认证 生鲜农产品配送认证 生鲜农产配送服务认证

食品配送操作规范服务认证
食品配送操作规范体

系认证
食品配送操作规范服务认

证

2
保安星级 保安星级服务 保安服务星级认证 

保安 保安服务 保安服务认证

3

售后服务完善程度
售后服务完善程度认

证
售后服务完善程度认证

售后服务成熟度认证 售后服务成熟度认证 售后服务成熟度认证

ECPSC
商品售后服务评价认
证

商品售后服务认证

4
物业服务 物业服务认证 物业服务认证

物业星级 物业星级服务认证 物业星级服务认证

 

admin
admin:
原ERP上的名称：食品配送操作规范体系认证



更新的认证依据 上报代码 所属领域 备注 备注
SB/T 10428-2007
CTS SDIC-WI-TC-151

C0205 SC05 3A-5A

SB/T 10428-2007
CTS SDIC-WI-TC-150

C0205 SC05 符合性评价

SB/T 10428-2007 
SB/T 10873-2012  
CTS SDIC-WI-TC-149  

C0205 SC05 符合性评价

GB/T 33129-2016 
SB/T 10428-2007 
CTS SDIC-WI-TC-158  

C0213 SC03 符合性评价

GA/T 594-2006  
CTS SDIC-WI-TC-154 

C0209 SC09 3星-5星

GA/T 594-2006  
CTS SDIC-WI-TC-155 

C0209 SC09 符合性评价

GB/T 27922-2011 
GB/T 16868-2009   
GB/T 18760-2025 
CTS SDIC-WI-TC-159 

C0203 SC03 3星-5星

GB/T 27922-2011 
GB/T 18760-2025 
CTS SDIC-WI-TC-161 

C0203 SC03 3星-5星

GB/T 27922-2011 
GB/T 18760-2025 
CTS SDIC-WI-TC-167 

C0203 SC03 3星-5星

GB/T20647.9-2006
CTS SDIC-WI-TC-162

C0209 SC09 符合性评价

GB/T 20647.9-2006
CTS SDIC-WI-TC-163

C0209 SC09 3星-5星


